EUROPOS PSICHOLOGU ASOCIACIJU FEDERACIJA

Psichologo profesinés etikos metakodeksas

PREAMBULE

Psichologai kaupia tyrimais paremta validZia ir patikima Ziniy visuma bei taiko Sias Zinias
ivairiuose kontekstuose psichologiniams procesams ir zmogaus elgesiui. Taip jie atliecka daug
vaidmeny skirtingose srityse, pavyzdziui, tyrimy, Svietimo, ivertinimo, ekspertiziy, terapijos,
konsultavimo.

Jie taip pat siekia padéti visuomenei iSmokti vertinti ir samoningai rinktis, kai sprendimai
susij¢ su zmogaus elgesiu, ir skatina naudoti savo profesines Zinias pagerinti individo ir
visuomenés salygas.

Europos Psichologu Asociacijy Federacija (EFPA) privalo uztikrinti, kad jos asociacijos nariy
etikos kodeksai atitikty Siuos fundamentalius principus, kurie skirti pateikti bendra filosofijq ir
gaires, apimancias visas situacijas, su kuriomis susiduria profesionalus psichologas.

Nacionalinés asociacijos turéty reikalauti i§ savo nariy etikos klausimy supratimo ir turéty
organizuoti §] supratima uztikrinan¢ius mokymus. Nacionalinés asociacijos savo nariams
turéty teikti konsultacijas ir pagalba etikos klausimais.

EFPA teikia Sias gaires savo nariy asociacijy Etikos Kodeksu turiniui. Asociacijos etikos
kodeksas turéty aprépti visus savo nariy profesinio elgesio aspektus. Etikos kodekso turinys
turi biiti suderintas su Siais Etikos Principais.

Nariy asociacijy etikos kodeksai turi buti pagristi Zemiau iSdéstytais etikos principais ir jiems
nepriestarauti.

Nacionalinéms asociacijoms privalu turéti skundy tyrimo ir sprendimy priémimo procediras,

taip pat tarpininkavimo, koreguojamasias ir disciplinuojancias procediiras, skirtas nuspresti,
kokiy veiksmy biitina imtis, atsizvelgiant { skundo prigimtj ir rimtuma.

BENDRIEJI PRINCIPAI
Zmogaus teisiy ir orumo gerbimas
Psichologai reiSkia derama pagarba visy Zmoniy pagrindinéms teiséms, orumui ir vertei bei

skatina ju raida. Jie gerbia individo teises i privatuma, konfidencialuma, apsisprendima ir
autonomija, ir tai derinama su kitomis psichologo profesinémis pareigomis ir jstatymais.



Kompetencija

Psichologai siekia uztikrinti ir palaikyti aukStus savo darbo kompetencijos standartus. Jie
pripaZista konkre¢iy savo kompetencijy ribas ir jvertinimy ribotumus. Psichologai teikia tik
tas paslaugas ir taiko tik tas technikas, kurioms jie yra kvalifikuoti i§silavinimu, apmokymais
ar patirtimi.

Atsakomybé

Psichologai suvokia savo profesing ir moksling atsakomybe savo klientams, bendruomenei ir
visuomenei, kurioje jie dirba ir gyvena. Psichologai vengia sukelti Zala, yra atsakingi uz savo
paciy veiksmus, ir turi kaip galima geriau uzsitikrinti, kad juy paslaugomis nebiity
piktnaudziaujama.

Garbingumas (angl. integrity)

Psichologai siekia psichologijos mokslo, mokymu ir praktikos integracijos. Siose veiklose
psichologai yra saziningi, teisingi ir pagarbiis kitiems. Jie stengiasi suinteresuotoms puséms
iSaiskinti savo atlieckamus vaidmenis ir savo veikloje atitikti §iuos vaidmenis.

ASOCIACIJU ETIKOS KODEKSU TURINYS

Toliau pateikiamame Metakodekse terminu ,,klientas” nurodomas bet kuris asmuo, pacientas,
tarpusavy susij¢ asmenys ar organizacijos, su kuriais psichologai turi profesiniy, taip pat ir
netiesioginiy rysiy.

Profesiniame psichologo etikos kodekse turi biiti atsizvelgta:

« Psichologo profesinis elgesys turi biiti svarstomas profesinio vaidmens, apibréziamo
profesiniais santykiais, rémuose.

. Ziniy ir jégos nelygybé visuomet veikia psichologo profesinius santykius su klientais
ir kolegomis.

« Kuo $i profesiniy santykiy nelygybé didesn¢ ir kuo didesné klienty priklausomybe, tuo
didesné yra ir profesionalaus psichologo atsakomybé.

« Psichologo atsakomybé turi biiti vertinama profesiniy santykiy stadijos kontekste.

Keturiy principy tarpusavio sasajos

Turi buti pripaZistama, kad keturi pagrindiniai etikos principai ir ju konkreti iSraiSka visuomet
bus stipriai tarpusavyje susijg.

Psichologams tai reiSkia, kad sprendziant etikos klausimus ar dilemas, reikia svarstyti ir
kalbetis su klientais ir kolegomis, atsizvelgiant i skirtingus etikos principus. Bitina priimti

sprendimus ir imtis veiksmy, net ir esant situacijos priestaringumui.

3.1. Zmogaus teisiy ir orumo gerbimas



3.1.1

Bendroji pagarba

Pripazinimas ir pagarba klienty, susijusiy treciyjuy pusiy, kolegu, studenty ir visos
visuomenés zinioms, izvalgoms, patir¢iai ir ekspertinéms sritims.

Pripazinimas individualiy, kultiriniy ir vaidmeny skirtumy, apimant ir skirtumus
kylancius dél negalios, lyties, seksualinés orientacijos, rasés, etninés grupés, tautinés
kilmés, amziaus, religijos, kalbos ir socioekonominio statuso.

Vengimas praktikos, kuri gali biiti nesaziningo SaliSkumo pasekmé ir gali salygoti
diskriminacija.

3.1.2 Privatumas ir konfidencialumas

3.1.3

3.1.4

Informacijos siekimo ir skleidimo apribojimas tik iki biitiny profesiniy tiksly.
Tinkamas informacijos ir jrasy saugojimas ir tvarkymas, uztikrinant konfidencialuma,
taikant pagristas apsaugos priemones, uztikrinanc¢ias duomeny anonimiskuma ir
ribojancias pri¢jima prie ataskaity ir iraSy tiems, kurie neturi {statyminges teis€s zinoti.
Isipareigojimas supazindinti klientus ir asmenis, su kuriais turima profesiniy santykiy,
su istatymo apribojimais konfidencialumui.

Isipareigojimas pateikti tik informacija, atitinkancia keliamus klausimus, kai teisiné
sistema reikalauja atskleidimo, i§laikant kitos informacijos konfidencialuma.
PripaZinimas jtampos, kuri gali kilti dél konfidencialumo laikymosi ir kliento ar kitos
susijusios trecios pusés saugumo.

Kliento teisés 1 uzraSus ir ataskaitas apie juos pacius pripazinimas, taip pat biitinos
pagalbos ir konsultacijy suteikimas, pateikiant adekvacia ir i§samia informacija ir kuo
geriau {vykdant ju interesus. Si teisé | atitinkama informacija turi biiti iSplésta ir
asmenims, kitais budais isitraukusiems { profesinius santykius, pavyzdziui, tyrimo
dalyviams.

UzraSy ir ataskaity raSymas buidu, kuris leisty klientui susipazinti su informacija, kartu
apsaugant informacijos, susijusios su kitais asmenimis, konfidencialuma.

Informuotas sutikimas ir sutikimo laisvé

Profesiniy veiksmy, procediiry ir galimy psichologo veiksmy pasekmiy nuolatinis
aiSkinimas ir diskusijos, uzsitikrinant informuota kliento sutikima prie§ psichologing
intervencija ir jos metu.

Uzrasy bei ataskaity raSymo procediiry aiSkinimas klientams.

Pripazinimas, kad gali biiti daugiau nei vienas klientas ir kad Sie gali biiti pirmo ir
antro svarbumo klientai, turintys skirtingy profesiniy santykiy su psichologu, kurio
atsakomyb¢ dél to yra skirtinga.

Pasirinkimas

Suteikimas klientui maksimaliy autonomijos ir pasirinkimo galimybiy, apimanciy
bendra teise isitraukti | profesinius santykius su psichologu ir juos nutraukti, tuo paciu
pripazistant poreiki subalansuoti autonomiskuma su priklausomybe ir bendrais
veiksmais.

Sios pasirinkimo riby apibiidinimas, atsizvelgiant i faktorius, tokius kaip kliento raidos
stadija, psichiné sveikata ir teisiniy procesy nustatyti apribojimai.



3.2 Kompetencija

3.2.1 Etikos iSmanymas

[sipareigojimas gerai iSmanyti etika apimant Etikos kodeksa bei etikos problemy sasajas su
profesine praktika.

3.2.2 Kompetencijos ribos

[sipareigojimas dirbti tik kompetencijos, kuri suformuota iSsilavinimo, mokymy bei patirties,
ribose.

3.2.3 Procediiry ribos

Isipareigojimas suprasti konkretiems tikslams skirty procediiry ir skirtingomis aplinkybémis ir
skirtingais tikslais daromy iSvady ribas.

Isipareigojimas suprasti esama psichologinés bendruomenés teorijy ir metody raida ir veikti ju
ribose.

[sipareigojimas derinti atsargy elgesi naudojant naujus metodus su pripazinimu, kad naujos
praktikos sritys ir metodai nuolat atsiranda tai yra teigiama raida.

3.2.4 Nuolatinis tobulinimasis
Isipareigojimas tgsti profesing raida.
3.2.5 Negebéjimas

Isipareigojimas nedirbti, kai neigiamai paveikti gebéjimai ar sveikas protas, taip pat ir esant
laikinoms problemoms.

3.3 Atsakomybé

3.3.1 Bendroji atsakomybé
Uz psichologo profesiniy veiksmy kokybg ir pasekmes.
Nepakenkti profesijos reputacijai.

3.3.2 Auksty standarty laikymasis



Skatinimas ir palaikymas auk$ty mokslinés ir profesinés veiklos standarty ir reikalavimas
psichologams organizuojant savo veikla derinti ja su etikos kodeksu.

3.3.3 Zalos vengimas

Vengimas netinkamo psichologiniy ziniy ir praktikos naudojimo ir zalos, kuri yra numatoma
bet neiSvengiama minimizavimas.

Pripazinimas, kad reikia ypatingo riipinimosi, atlieckant tyrima ar darant profesinius
sprendimus, kai asmenys nedavé sutikimo.

3.3.4 Globos testinumas

Atsakomybé uz biiting profesinés globos klientams tesima, kas apima bendradarbiavima su
kitais profesionalais ir atitinkamus veiksmus, kai psichologas turi sustabdyti ar nutraukti savo
isitraukima.

Atsakomybé klientui, kuri iSlieka ir formaliai nutraukus profesinius santykius.

3.3.5 ISpléstiné atsakomybé

Prisiémimas bendros atsakomybés uz moksling ir profesing veikla, apimant ir darbuotoju,
asistenty, supervizuojamuyjy bei studenty etikos standartus.

3.3.6 Dilemy sprendimas

Pripazinimas, kad etikos dilemos kyla ir kad psichologo atsakomybé yra iSaiSkinti Sias
dilemas ir konsultuotis su kolegomis ir/arba nacionaline asociacija, bei informuoti apie etikos
kodekso reikalavimus kitus su tuo susijusius asmenis.

3.4 Garbingumas (angl. integrity)

3.4.1 Profesiniy riby pripaZinimas

Isipareigojimas biiti atviram ir jsisamoninanc¢iam savo asmeninius ir profesinius ribotumus ir
rekomendacija siekti profesinés paramos ir patarimy sudétingose situacijose.

3.4.2 Saziningumas ir tikslumas

« Tikslumas pristatant turimas kvalifikacijas, iSsilavinima, patirti, kompetencijas ir
priklausyma organizacijoms.

» Tikslumas pateikiant informacija ir atsakomyb¢ pripazistant ir neneigiant alternatyviy
hipoteziy, irodymy ar paaiskinimuy.

« Saziningumas ir tikslumas susijes su bet kokiomis finansinémis pasekmeémis
profesiniuose santykiuose.



3.4.3

3.4.4
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Pripazinimas kad reikia tikslumo ir ribotumo darant iSvadas ir reiSkiant nuomones
profesinése iSvadose ir pareiskimuose.

Tiesumas ir atvirumas

Bendrasis isipareigojimas teikti informacija ir vengti apgaulés tyrimuose bei
profesinéje praktikoje.

[sipareigojimas nenuslépti informacijos ar nejsitraukti i laiking apgaulg, jei imanomos
alternatyvios procediiros. [vykus apgaulei isipareigojama informuoti ir atkurti
pasitikéjima.

Interesy konfliktas ir iSnaudojimas

Pripazinimas problemuy, kurios gali kilti d¢l dviguby santykiy, ir {sipareigojimas vengti
tokiy dviguby santykiy, kurie gali sumazinti biiting profesinj atstuma ar gali vesti link
interesy konflikto ar kliento i$naudojimo.

Isipareigojimas nenaudoti profesiniy santykiy asmeniniams, religiniams, politiniams
ar kitiems ideologiniams interesams.

Pripazinimas, kad formaliai nutraukus profesinius santykius, vistiek santykiuose gali
i8likti interesy konfliktas ir jégos nelygybe¢, ir kad profesiné atsakomybé¢ vis dar gali
galioti.

Koleguy veiksmai

[sipareigojimas teikti pagrista kolegu profesiniy veiksmy kritika ir informuoti kolegas, jei
reikia ir atitinkamas profesines asociacijas bei valdzios institucijas, jei kyla abejoniuy dél
veiksmy etiSkumo.
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