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KOMITETAS

Mieli kolegos,

Sveikiname Jus artéjanéiy Sv. Kalédy ir Naujyjy 2014—yjy mety
proga! Linkime Jums jkvépimo naujoms veikloms, atkaklumo
jgyvendinant savgsias idéjas ir visokeriopai prasmingy darby!

Organizacinés psichologijos komitetas
isteigtas 2008 mety geguze, siekiant
vienyti organizacinés psichologijos srityje
dirbancius psichologus. Komitetas siekia:

e skatinti organizaciniy psichology
bendravima ir

bendradarbiavima,

e apsikeitimg informacija ir
idéjomis organizacines
psichologijos srityje,

enagrinéti  organizaciniams

psichologams aktualius
klausimus,

e ripintis profesiniu organiza-

ciniy psichology ugdymu,

e skatinti  visuomenés informavima

organizacinés psichologijos srityje.

Komitetas aktyviai veikia jau SeStus

metus, organizuodamas ne tik posédzius,
bet ir apvalaus stalo diskusijas jvairiomis
temomis, supervizijy grupes, seminarus.

]
easwop

Europos darbo ir organizacinés psicho-
logijos asociacija (European Association of
Work and Organizational Psychology -
EAWOP) — tai organizacija, skatinanti ir
palaikanti darbo ir organizacinés psicholo-
gijos Europoje vystymasi bei taikyma,
siekianti palengvinti rySius tarp moks-
lininky ir praktiky, dirbanciy Sioje srityje
visoje Europoje. Si asociacija — tai atviras
tinklas, kuriame gali dalyvauti tiek nacio-
nalinés darbo ir organizacinés psicholo-

dr. Jurgita Lazauskaité-Zabielské

Komitetas pradéjo sékmingai formuoti
organizaciniy psichology tinkla, skirta
bendradarbiavimui, informacijos sklaidai.
Nuo 2011-yjy kasmet kartu su Vilniaus
universitetu, o praéjusiais metais ir su
Vytauto Didziojo universitetu, organi-
zuojama konferencija, skirta organizacijy

psichologams, organizacine psichologija
studijuojantiems ir visiems ja besido-
mintiems.

2011 metais Komitetas tapo Europos
darbo ir organizacinés psichologijos asocia-
cijos (European Association of Work and
Organizational Psychology) nare. Narysté
Sioje organizacijoje leidzia uztikrinti gero-
sios patirties sklaidg, dalyvauti sprendziant
strateginius klausimus darbo ir organiza-
cinés  psichologijos  srityje  europiniu
lygmeniu, uzmegzti tarptautinius rysius,
vystyti profesines kompetencijas dalyvau-
jant akademikams ir praktikams skirtuose
tarptautiniuose renginiuose, darbo grupése,
seminaruose, vasaros stovyklose.

gijos asociacijos, tiek individualtis asme-
nys. Asociacija siekia didinti darbo ir
organizacinés psichologijos
bei Zinomuma Europoje. Siam  tikslui
pasiekti kryptingai dedamos pastangos
mokymy, tyrimy bei praktikos skatinimui,
darbo ir organizacinés srities vystymui bei
inovacijy didinimui, rySiy su kitomis
profesinémis organizacijomis uzmezgimui
ir palaikymui. Daugiau apie asociacija bei
jos atliekama veikla galite rasti adresu:
Www.eawop.ord.

matomuma

13 gruodis


http://www.eawop.org/
http://www.psichologusajunga.lt/

Kalédinés premijos, dovanos, vakaréliai: kam to reikia?

Daugelis jmoniy Kalédiniu laikotarpiu stengiasi
pamaloninti darbuotojus premijomis, dovanomis ar
Bet kokia tikrai
darbuotojams reikia Siy dalyky?

sventémis. ju mnauda ir ar

IT projekty vadovu dirbantis Giedrius teigia:
,Kokia nors bendra veikla Sventés proga ar tiesiog
pasédéjimas su kolektyvu restorane yra papildomas
komandos formavimas,

nes gerinamas tarpusavio

supratimas, dazniausia kuriama geresné darbiné
Manau, kad ir

dovanos bei bonusai yra reikalingi. Bet bonusai

atmosfera O to visada reikia...
galbtit neturéty buti siejami tik su Sventémis. Su
Sventémis gal turi biiti siejami papildomi bonusai.
Manau, kad zmogui visada turi buti ,pakabinta
meskeré®, kuri jj motyvuoty ir buaty galimybé ta
meskere pasinaudoti ir kazka uz tai gauti bei jaustis
dar geriau. Taip pat bonusai turbiit gali bati ne tik
piniginiai, pavyzdziui, kvalifikacijos kélimo kursy
apmokéjimas ir pan.*

Kalbant apie pinigines premijas, jy reikSmé yra
vertinama gana priestaringai. Nors ilga laika jos buvo
populiarios daugelyje jmoniy, pastebima, kad jas
taiko vis maziau organizacijy. Esama nuomoniy, kad
apskritai piniginés premijos néra gerai, nes néra
kodél bati
sumokama uz tai, kad jis tiesiog atliko savo darba.
Galbat
pareigose? Gaudamas premija darbuotojas paprastai

aisku, darbuotojui  turi papildomai

geriau pakelti atlyginima ar paaukstinti
saves paklausia: ,,uz ka man ja skiria?®. Ir jei suvokia,
kad premijai gauti néra svarbi darbo atlikimo kokybé,
premija jo neskatins dirbti geriau. Paskatinimas uz
gera veiklos atlikima gali labiau pasitarnauti nei
Kalédinés premijos, kadangi darbuotojui atlyginama
uz jo atlikta darba, o ne mety laika. Paskata bus dar

stipresné, jei jvertinimas bus netikétas. Jei Kalédiniy

premijy skyrimas jau buvo tapes tradicija, o
finansinés galimybés neleidzia Siais metais jy skirti,
apie tai darbuotojai turéty buti labai aiskiai

informuojami, kadangi priesingu atveju bus sulaukta
didelio jy nusivylimo ir likes¢iy nepateisinimo.
Kalédinés dovanos, taip pat kaip piniginés
premijos, gali parodyti pripazinima uz atlikta veikla.
Dovanojant didelés vertés dovanas, turi buti aisku,

kad jos susijusios su efektyviu darbo atlikimu. Vietoj

to, kad visiems buty duodamos

darbuotojams

vienodos nedidelés vertés ,simbolinés dovanélés®,
pavyzdziui, saldainiai ar Sokoladas, norint tikrai
motyvuoti darbuotojus, dovana turéty parodyti, kad
vertinamas asmeninis darbuotojo indélis. Taigi
didesne verté ir nauda turés asmeniskai parinktos
dovanos, pavyzdziui, tos, kurios sako: ,Jonai, zinau,
kaip tau patinka futbolo varzybos... Agne, zinau, kaip
tu mégsti keliauti...”. Jei pripazinimas yra asmeninis
ir nuosirdus, tai leis darbuotojui jaustis vertinamu ir
motyvuos labiau nei piniginé dovanos verté.
Administratoré Agné sako: ,Dovanos gali biti,
gali ne, bet jei Saunus kolektyvas, norisi Svenciy
proga pasisédét, kazkaip kartu paminét”. Kalédinés
Sventés organizavimas yra puiki galimybé kartu su
darbuotojais pasidziaugti mety pasiekimais, nuveik-
tais darbais ir visiems kartu smagiai praleisti laika. Tai
taip pat yra buidas parodyti, kad darbuotojy indélis
vertinamas organizacijoje. Svarbu, kad organizuo-
jama Sventé buty priimtina darbuotojams, kad jie
noréty Svesti. Jei dél kazkokiy priezasciy kolektyve
yra jaucCiama jtampa, zmonéms triksta bendravimo

kad

organizacijoje néra problemy, gali sukelti prieSinga

su vadovu, Sventé ir siekis ja parodyti,
efekta. Kaip pasakojo Andrius (IT specialistas): ,,Daro
pas mus tas Sventes, bet nieks neina, vadovai tik
susirenka pasvest. Visi kiti nenori, kai tokia nitri

atmosfera, vadovai nesiskaito su mumis...".

Kad darbuotojams biity gera dirbti, svarbiausias

dalykas, kurj gali padaryti vadovai, tai nuolat kurti
gerus santykius kolektyve. O premijos, dovanos ar
Sventés téra papildomos priemonés, kuriy tinkamas
taikymas — atlyginant uz gerai atlikta darba ir
jvertinant darbuotojy individualy indélj — prisideda
prie darbuotojy skatinimo.
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Dr. Bob Nelson - vadovy
mokymo ir konsultavimo
kompanijos prezidentas, eks-
pertas darbuotojy motyva-
cijos, darbuotojy jsitraukimo,
jvertinimo ir paskatinimo

Ll ¥ srityse.  Sioje  knygoje jis
BOB NELSON, Ph.D. apraso, kokj vaidmenj atlieka

Latest Tr n Strategies.
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Adarbuotom pripazinimas ir jy paskatinimas.

Skaitydami knyga nepamirskite pasizymeéti idéjy ir
pasitlymy tam, kad darbuotojai jaustysi laimingesni ir
labiau vertinami.

Darbuotojo pripazinimo taisyklés:

1) Vadovas yra svarbiausias darbuotojo pripazinimui,
tad pagyrimai ir paskatinimai turi bati jtraukti j
vadovy kalendorius, darby sarasus;

2) Darbuotojo pripazinimas turi buti nuoSirdus,
pasakytas laiku, pritaikytas konkre¢iam darbuo-
tojui ir daznas. Svarbu tai daryti nuolat, o ne
projekto pabaigoje;

3) Geriausias jvertinimas — nemokamas ir atsitiktinis;

4) Gaunama tai, uz kg yra skatinama.

Keli patarimai, kaip darbuotojo pripazinima
padaryti prioritetiniu:
v Grjztamajj ry§j teikite daZnai;
v’ Pagirkite darbuotojus, kai jiems pasiseka;
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(@ Lapkricio 29 diena, Vilniuje, jvyko pirmasis

@ Lietuvos psichology sajungos (LPS) Organi-

N zacinés psichologijos komiteto ir Vilniaus uni-
versiteto Klinikinés ir organizacinés psichologijos

1 katedros organizuotas seminaras-diskusija

A , Testavimas darbuotojy atrankoje: galimybés ir

@l ribotumai“. Seminaro metu prane§ima skaité dr.

Irena  Zukauskaité, diskusija moderavo Marija

Miselyté, sveciavosi ir komentarus iSsaké LPS

Psichologinio jvertinimo komiteto atstové docenté dr.
Grazina Gintiliené.
daugiau nei 30 psichology

Renginys subaré

praktiky, kurie dalijosi isSukiais, kylanciais vertinant

Knygos ,,1501 buadas, kaip paskatinti darbuotojus® apzvalga

v Darbe suteikite laisve, lankstuma ir palaikyma,
jitraukite, jkvépkite darbuotojus ir bendraukite;

v’ Sudarykite salygas tobuléti, mokytis, jdiekite
mentorystés programa.

Darbuotojy pripazinimas: individualus,
komandinis, uz ypatingus pasiekimus

Dazniausias individualaus pripazinimo pavyzdys yra
rastiskas pagyrimas, pavyzdziui, klienty padékos,
sertifikatai, ,,a¢iu” rasteliai, padékos vidiniame jmonés
naujienlaiskyje ir kt.

Komandinio skatinimo budai:
v' Vadovo padéka komandos susitikimo metu;

v' Komandos iSvyka ar bendra veikla, jvairios
staigmenos, siurprizai;
v’ Identiteto skatinimas — pavadinimas, atminimo

daiktai, simboliai;
v’ Zaidimy skatinimas, sukak¢iy minéjimas.

Pripazinimas uz ypatingus pasiekimus:

v’ Atsizvelgti j puikaus darbuotojo norus ir stengtis
juos jgyvendinti;

v" Sukurti ,,pagyrimy lenta;

v' Skatinti darbuotojy pasiilymus verslo rezul-taty
pagerinimui ir uz idéjas apdovanoti;

v Kviesti nominuoti kolegas uz auk$tos kokybés

darbus.

Diskusija , Testavimas darbuotojuy atrankoje: galimybés ir ribotumai“

darbuotojus atrankos metu. Placiausiai nagrinéjamos
problemos buvo informacijos apie testus trikumas,
testavimui skiriamo laiko ribotumai, kompetencijos
testuoti trukumas, testavimo nuotoliniu budu rizika.
Buvo aptarti griztamojo rysio teikimo kandidatui ir
klientui ypatumai. Diskusijos metu buvo pasidziaugta
ir darbuotojy jvertinimo testy progresu Lietuvoje per
kelerius  metus. Dr. Grazina Gintiliené pasidalijo
jzvalgomis apie galimybe toliau tobuléti bei savo
Test  User

Work and Organizational Psychology*

kompetencijas  jtvirtinti ,European
Certificate:
pazyméjimais. Daugiau informacijos rasite adresu:

www.efpa.eu/professional-development.



http://www.efpa.eu/professional-development
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Konferencija ,,Verslas ir psichologija (ne)suderinama?*

Spalio 25 diena Kaune, Vytauto Didziojo
universitete (VDU) jvyko IV-oji moksliné-praktiné
konferencija ,, Verslas ir psichologija:
(ne)suderinama?”“. Konferencija organizavo Mykolo
Romerio bei Vytauto Didziojo universitetai.

Konferencijos tikslas — inicijuoti diskusija tarp
verslo  atstovy  bei  mokslininky,  dirbanciy
organizacinés (verslo) psichologijos srityje, apie
produktyvaus  bendradarbiavimo  galimybes  bei
tikétinus isStukius. PranesSimus skaité 13 praneséjy.
Kviestinis prane$éjas Darius Samuolis (,KG Group*
vykdomasis direktorius) savo prane§ime ,Zmogaus,
kolektyvo aspektas jgyvendinant vadovo roles*
pasidalijo savo jzvalgomis, kuo organizacijoje yra
naudingos psichologijos zinios. Anot D. Samuolio,
darbuotojy, turinciy profesionalias zinias apie tai, kaip

zmogus veikia kaip individas, apie zmoniy santykiy
dinamika, nauda yra neabejotina bet kokioje
organizacijoje. ,,KG Group® yra viena iS nedaugelio
verslo  organizacijy, turinti savo  struktaroje
psichologa, dirbantj su auksciausio lygio vadovais.

Apskrito stalo diskusijoje kilo nemazai debaty apie
verslo ar organizacijy psichologo vieta organizacijoje,
organizacijos lukescCius, paties psichologo galimybes ir
lukescius, galincias kilti etines dilemas ir verslo bei
psichologijos sinergija. Pozityviu sinergijos aspektu
konferencija uzbaigé dr. L. Gustainiené, VDU
Teorinés psichologijos katedros docenté. Jaukioje
VDU Mazojoje saléje vykusioje konferencijoje
dalyvavo daugiau nei 100 psichology, verslo atstovy,
studenty.

EAWOP II-oji praktikos laboratorija (Worklab) organizacijy psichologams
praktikams

EAWOP organizuota praktikos laboratorija vyko

lapkri¢io 14—16 dienomis Amsterdame. Siy mety tema:

,Lyderysté ir konfliktai organizacijose® Siame renginyje
dalyvavusi LPS Organizacinés psichologijos komiteto

naré Marija Miselyté pasidalijo savo jspudziais:

,Didziausia nauda, kuria gavau i$ Sio renginio — tai
dalijimasis patirtimi su uzsienio kolegomis (Suomijos,
Norvegijos, Nyderlandy, Latvijos, Sveicarijos, Vokie-
tijos, Didziosios Britanijos). Nuo pat pirmyjy renginio
minuciy dalyviai buvo jtraukti j diskusijas, komandines
uzduotis. Pranesimus skaité trys lektoriai.

Prof. B. Wisse (Nyderlandai), kalbéjusi apie emocijy

vaidmenj vadovo elgesiui, daugiausiai démesio skyré
socialiniam  emocijy aspektui nurodydama, kad
tinkamas emocijy atpazinimas leidzia geriau suprasti
kity elgesj ir tinkamai | jj reaguoti.

Prof. M. Euwema (Belgija) kalbéjo apie konfliktus
darbe ir jy sprendima, pristaté konflikty sprendimy
modelius, vadovy elgesj ir dalyvavima juose.

IS visy pranesimy man labiausiai patiko prof. A.
Furnhamo (Didzioji Britanija) praneSimas apie tai,
kodél dalies talentingais laikyty vadovy karjera staiga
smunka zemyn. Prane$éjo manymu, jmonés, samdy-
damos vadovus, daro dvi pagrindines klaidas: 1) mano,
kad kompetencijos lemia sékme ir vadovu paskiria
specialista, kuris geriausiai atlieka savo darba, ir staiga
iS labai gero specialisto jis tampa prastu vadovu, nes
jam truksta vadovavimo jgudziy ir savybiy; 2)
nejzvelgia tamsiosios teigiamomis laikomy savybiy
pusés. Iki Siol nesusimastydavau, kad visy vertinamos
savybés, pavyzdziui, buvimas komandos nariu,
inovatyvumas, analitiSkumas, turi ir neigiama atspalvi,
pavyzdziui, geras komandos narys gali nesugebéti
priimti savarankisky sprendimy*



Ar jgudziai gali buti ,minksti“?

Darbo skelbimuose, reikalavimy kandidatams
skiltyje, vis dazniau ir gausiau greta konkrecios
patirties pageidavimo atsiranda tokiy lukesciy kaip
,komunikabilumas®, ,,gebéjimas vadovauti koman-
dai®, ,pasitikéjimas savimi“ ar ,atsakingumas®.
Angly kalboje panasaus pobudzio jgidziai vadinami
nsoft skills“ ir apibudinami kaip tam tikry
tarpasmeniniy ir asmeniniy savybiy rinkinys. Sie
jgtidziai siejami su draugisku, socialiu elgesiu,
optimizmu, sklandziu bendravimu. Dazniausiai
tenka susidurti su tiesioginiu ,soft skills* vertimu j
lietuviy kalbg ,minkstieji“ jgudziai. Galbut
galimas geresnis lietuviskas terminas?

Valstybiné lietuviy kalbos komisija kaip lietuviska
,nsoft skills® atitikmenj sitilyty asmenines savybes ar
socialinius jgudzius, tac¢iau nurodo, kad lietuviskam
atittkmeniui parinkti reikalinga tiksli termino
apibréztis.

Kaip S$i savoka ver¢iama ir taikoma naudojama
kitose kalbose? Angliskai sakoma ne tik ,,soft skills*
— kartais sinonimiskai vartojami ir terminai ,,people
skills* (,,zmogiskieji jgudziai*) bei ,interpersonal
skills*“  (,,tarpasmeniniai jgadziai*). Rusy kalboje
sutinkami terminai ,,HaBBIKK MEXINYHOCTHOT O

obmenns”  (,tarpasmeniniai jgtidziai“), ,,muuHBIE

KauecTBa"“ ,asmeninés  savybés®) ar

,,COITMAIbHbIE HaBBIKMI (,,socialiniai
jgudziai®). Vokieciy kalboje vartojama
»Sozialkompetenz”
(,,socialinés kompetencijos®) bei
»zwischenmenschliche Fahigkeiten®
(,tarpasmeniniai jgadziai®). Italai sakyty ,perei-
namosios® savybés, indonezieCiai ir turkai -
,subtiliosios”, o Stai olandai ir bulgarai tiesiog
vartoja angliska savoka.

Vieno termino vertimas turi jtakos ir kity savoky
vartojimui. Kartu su ,soft skills“ dazniausiai
,hard skills“.

Pastarojo  dazniausiai sutinkamas vertimas yra

minimas ir kitas angliSkas terminas —

okietieji“ jgudziai, taip pat naudojama savoka
,konkretieji* ar ,su darbu susije jgudziai. Jei
bandytume atrasti terminy porg, kuri kartu apimty ta
pacia reikSmiy amplitude kaip ,soft” ir ,hard skills®,
galétume svarstyti ,,bendruosius tarpasmeninius
jgudzius® bei ,konkreciuosius darbo jgudzius®. Bet
kuris vertimo pasirinkimas iSryskina viena ar kitg
termino puse. [sigiline | tai, kaip ir kokiame
kontekste dazniausiai vartojame angliska terming,
galime ieSkoti jam lietuviskojo  atitikmens.

Jeigu norite prisidéti prie naujienlaiskio rengimo,

turite jZvalgy, kuriomis norétuméte pasidalyti su

kolegomis, norite pranesti apie organizacijy

psichologams aktualy renginj ar pasidalyti

jspudziais apie jj, abejojate dél profesiniame

gyvenime vartojamos squokos vertimo j lietuviy

kalbg — rasykite mums!

organizacine.psichologija@psichologusajunga.lt
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